
FICHE FORMATION PRÉVENTION & MANAGEMENT DES RISQUES

Formation : Établir la cartographie des
risques de son entreprise ou de sa collectivité
Durée : 2 Jours

L’essentiel
Appliquer une approche globale des risques de type ERM360

Deux jours pour produire une cartographie des risques selon une approche globale, du cadrage du
périmètre à la matrice hiérarchisée et à son plan de traitement. Les participants travaillent sur leur
propre organisation.

Enjeux
Une cartographie construite en atelier avec les seuls responsables passe à côté des risques que
seuls les opérationnels voient, notamment les dépendances à une personne ou à un fournisseur
unique.
Les échelles de cotation improvisées produisent des matrices incomparables d'une année sur l'autre :
la cartographie ne peut alors pas montrer de progrès.
Une collectivité et une entreprise n'ont pas les mêmes risques majeurs ni les mêmes leviers :
transposer une matrice d'un monde à l'autre donne un document hors sol.

Objectifs pédagogiques
Cadrer le périmètre, les critères et les échelles de cotation
Conduire l'identification des risques auprès des opérationnels
Coter, hiérarchiser et représenter les risques de manière lisible par la direction
Construire le plan de traitement et désigner les propriétaires de risques
Organiser la revue annuelle et le suivi des évolutions

Programme détaillé
1 Approche globale des risques : périmètre, familles de risques, interdépendances

2 Construction des échelles de gravité, de vraisemblance et de maîtrise

3 Techniques d'identification : ateliers, entretiens, analyse documentaire, retour d'expérience

4 Cotation : risque brut, niveau de maîtrise, risque résiduel

5 Représentations : matrice, cartographie thématique, tableau de bord de direction
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6 Plan de traitement : options, coût, priorités, propriétaires

7 Spécificités des collectivités : risques de service public, continuité, responsabilité

8 Revue, actualisation et mesure du progrès d'une année sur l'autre

9 Atelier : première cartographie sur le périmètre réel des participants

Public concerné
Risk managers, contrôleurs internes, responsables QSE
Directeurs généraux de services et cadres de collectivités territoriales
Directions financières et directions de la performance

Prérequis
Connaissance du fonctionnement de son organisation
Aucun prérequis technique

Modalités pédagogiques
Deux jours en présentiel, une demi-journée d'atelier sur le périmètre des participants
Matrices et grilles d'entretien remises et paramétrables

Évaluation des acquis
Cartographie partielle produite et soutenue devant le groupe
Évaluation de la cohérence des échelles et des cotations

Cadre d’application
La démarche s'appuie sur les lignes directrices de l'ISO 31000, qui ne sont pas certifiables. Elle ne couvre
pas les dispositifs de cartographie imposés dans certains secteurs réglementés, ni le document unique
d'évaluation des risques professionnels, qui obéit à ses propres règles.

Intéressé par cette formation ?
Programme détaillé, dates de session (intra ou inter-entreprises) et devis sur simple demande, au
Bénin comme en France.
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